市民卡办理程序
1、 甲方（建设方代缴）交钱

2、 总承包去申报，领取加密锁（单位一个、项目部一个）

3、 劳务队工人进场了第一天就带二代身份证，拍照。资料员用项目部加密锁进申报系统上传进行申报。（工人要与劳务公司签订劳务合同）
4、 到奥体东门对面市行政大厅市民卡办理中心领市民卡。
工伤认定：请报告、申请表操作程序表

1、 如果工地发生了安全事故。（有市民卡的按下面步骤办理，没有市民卡的必须在24小时内上传）
2、 到网上下载（事故快报），（7天之内），按内容填写送到安全站盖章。（有的地方不要，根据实际情况办理）
3、 带盖好章的事故快报表（有的地方不要）到水西门大街71号1#窗口做工伤认定申请报告（相当于工伤备案）（特别注意： 用人单位应当自事故发生之日或被诊断，鉴定为职业病之日起30日的规定时限内），表格在水西门大街处领取，填好表格让工作人员好字就行了（备案成功）。
4、 先项目部网上申报工伤认定申请，企业网上审核后打√。到征管处复核。
5、 到苜蓿园大街打印（农民工工伤参保证明）

6、 等工人出院，做好相关资料去水水西门大街71号去申请（工伤认定申请表）。
7、 工伤申请认定下来了。准备相关的资料，或伤残等级（最少半年）

8、 费用：1、医药费。2、补偿费用（看伤残等级）
9、 等费用下来。
